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1 Avvio processo di recupero: SISCO

L'avvio del processo di recupero inizia in SISCO, nei procedimenti di
accertamento tecnico preventivo in materia di invalidita civile, cecita civile,
sordita, handicap e disabilita, ai sensi dell’art. 445 bis c.p.c. (fascicoli settore
Al di Sisco) che si siano conclusi con una condanna per controparte al
pagamento delle spese, all’'utente con un profilo operativo, viene mostrato il
link “Recupero Crediti” che gli consente, qualora ritenga che ne ricorrano i
requisiti, di avviare il processo di recupero delle spese legali e di consulenza
tecnica mediante emissione di avviso di addebito, ai sensi dell’art. 30 Legge
122 del 2010.

(C-inps
SisCo

Dati Pratica Parti e Avvocati CTU Medica Udienze Definizione Documenti

Esito Discussione
[ & | | |
Esito: [ FAVOREVOLE ALL'ISTITUTO ~ Data Udienza: |25 01 2015 |8
Cod Spesa'ICnndannacﬂn[rnparteapagam spese ~ | 1°Crado: | | Cassazione:| | Parere Medica: MO Pratica: -,
e Aperta il: NN o2 S

i Home/ Logout

Acquisizione/Modifica fascicolo di (Al)

e
n
u

e=-2]

Data dep Sentenza | f 07 2015 Tlpome:ISentenza v Num. Sentenza 000001 .' Ruolo Inps: P Sede: |
In gestione dal R

Data Mot.Sentenza a (SE\Ezmna). O Err. Richiesta Autotutela Materia: Invalidita Civile
Argomento: Bl D N

Term.pres.dissenso: Ultima modifica:
— ‘ Stato: Definito
Term pres ricorso: Recupero Crediti
Mod Pagamenta:I(Selezlona} . Spese da Sentenza: € l:l Liquidata: NO
Data Com.Uf Am._ per Esec l:l Data Presa in Carico Esec l:l Data Liq. Prest. l:l Associa Sent.Protocollata

| Storico Mod. H PLP H Ins. Voce Spesa |

| Protocolla | | rif. Sisco

Torna Ric. ‘ | Salva | | Stampa | ‘ Note

Selezionato "“Recupero Crediti”, |'utente deve inserire le informazioni
evidenziate in figura e selezionare il pulsante “Invia Richiesta”:

Richiesta Recupero Crediti

Dati Fascicolo

Con(ropane' CF. Controparte: l:l
Awucam.l I Em . CF. Avvocato. l:l
Ruolo Generale: l:IF l:l:l
Data Fruwedimemu.l:| Num. Provvedimento. l:l.’ l:l
|

Organo Competente: |

PEC Avvacato: | |

Invia
Richiesta

chiudi
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un messaggio confermera lI'avvenuta ricezione dei dati.

2 Gestione: RESPEL

Per la gestione amministrativa delle richieste & stata rilasciata una nuova
applicazione web, disponibile sulla intranet dell’Istituto, denominata RESPEL.
Sara possibile accedere alla nuova applicazione seguendo il percorso:

PROCESSI > Gestione del credito > FASE AMMINISTRATIVA

ove e visualizzato il link "RESPEL - Recupero Spese Legali”.

CERCA

ROMA
Intranet wvenerdi 1 febbraio 2019 m

(®) in questa sezione () in tutta la intranet

[NPY
<

Home = Gestione del Credito

ISTITUTO | FUNZIONI CENTRALI | FUNZIONI TERRITORIALI PROCESSI = INFORMAZIONI | SERVIZI  UTILITA | I MIEI LINK

g contribuente

Mni a sostegno del reddito

Processi ‘pa della pagina :rh
Gestione del Credito » Syiluppo e gestione del personale

» Artigiani & Commercianti

T — / " Assiurato pensionato —

» CTR - Credito in Tempo Reale CONTENUTI MAREA » Privacy e trattamento dati personali itd Contributiva AGR-
» Segreterie dei direttori di sede e dei comitati
» S.M.A.C. - Sistema periferici =
Manitoraggio Archivi Crediti e —— Monitoraggio: & disporione 1a repurusuca = reguiarita Contributiva 2
| che evidenzia il tempo di lavorazione dei Crediti in INPS-INAIL-CASSE EDILI

tempo reale, lo stato del Recupero e un insieme

di indici di monitoragagio dell'intero ciclo di vita del illl“
Credito. 1 —
assificazione: & possibile effettuare in queta area la Classificazione » ITR - Indebiti in tempo \2)

per stato del credito, natura del credito, tipo azienda, ecc...) e la reale
Riclassificazione dei crediti di ogni sede (per stato del credito).

Fase Amministrativa: & possibile accedere al monitoraggio delle
Comunicazioni inviate all'esterno (via Posta Elettronica e ordinaria) e alle ||

| CLASSIFICAZIONE

» Classificazione Crediti

» RESPEL - Recupero Spese
Legali

— app“\.aZiOI:Ii ex AS 400 Migrate. o ] o » Gestione Schede Istruttorie
» Accesso alle applicazioni  ([7) Fase Ruoli: si accede al dettaglio e alla reportistica dei Crediti iscritti 3 Dilazieni
EAF (ex-AS/400) - ruclo.
Fase Legale: & disponibile una sintesi dei crediti ceduti in fase legale.
» Invio e-mail ai consulenti: I DURC: si accede alle applicazioni che permettono di produrre/monitorare i IW
Statistiche & Manitarannin PEE Aalla Azianda Ol A daali Aarieali

All'accesso sara proposta la scelta del profilo da parte dell’operatore che, in
base alla propria configurazione, potra essere quello di “"Operatore di Sede” o
di “Direttore di Sede”; la profilazione €, come da linee guida dell'Istituto,

Codice Profilo Assegnabile
Operatore di Sede A7578:P11279 Sedi
Direttore di Sede A7578:P11280 Sedi

gestita da IDM e pertanto ci si dovra rivolgere referenti IDM per la loro
attribuzione.
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Selezione Profilo x

Sede e Ruolo correnti

Codice Sede: - Nome Sede: -

Nome: ] Cognome: C ] Profilo: -

Modifica Sede e Ruolo

@® Operatore di Sede (P11279) | FIRENZE v
[] Ricorda Profilo ANNULLA OK

E possibile anche selezionare I'opzione “"Ricorda Profilo”, che permette di
memorizzare il profilo e la sede prescelti.

Al click sul pulsante OK avverra |I'accesso all’applicazione, composta da:
e La barra del menu orizzontale, fissa.
e Una sezione di lavoro, che occupa il resto dell’area di lavoro.

3 Navigazione del Menu

Il menu ha una struttura ad albero: selezionando la voce scelta di volta in
volta, vengono visualizzate le funzionalita disponibili e I'area di lavoro viene
adattata alla scelta effettuata.

In alto a destra sara sempre presente il nome dell’'utente connesso, la sede di
lavoro e, in alto, il numero della versione dell’applicazione, informazione di
riferimento in caso di errori per verifiche.

- 1.0.18316.0

M Recupero Spese Legali ATPO 8 e R e e

Avviso di Pagamento Gestione Credito Awviso di Addebito Utility

Home

Per gli utenti che fossero profilati su piu sedi, selezionando l'icona dell’Italia,
sara possibile cambiare sede di lavorazione.

4 Ricerca

Nel menu e presente la voce “Ricerca” che permette di:
e Consultare i crediti aperti e sul Sistema
e Consultare i pagamenti pervenuti sul sistema
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M Recupero Spese Legali ATPO

Ricerca Avviso di Pagamento Gestione Credito Avviso di Addebito Utility

Home Consultazione Credit

Consultazione Pagamenti

4.1 Consultazione Crediti

La funzionalita permette di ricercare i crediti aperti sul sistema; richiede
I'inserimento nel form dei seguenti campi di ricerca:

e Codice Fiscale Cittadino

e Stato Credito

e Data Acquisizione Dal

e Data Acquisizione Al

1018298 1

Recupero Spese Legali ATPO N e

IS
L ]

Home Ricerca Avviso di Pagamento Gestione Credito Rwviso di Addebito Utility Info
Ricerca » Consultazione Crediti
Consultazione Crediti <
serir 10 uno g Fasteriscal*}
Codice Fiscale Cittadino:™ Stato Credito:*
Data Acquisizione Dal®  __/__/____ ® Data Acquisizione Al* __/__/____ ]

Almeno uno dei campi € obbligatorio.

I campi Data Acquisizione Dal\Al sono i campi che identificano la data di
entrata al recupero crediti del credito.

Per il campo Stato Credito l'insieme dei possibili valori € il seguente:

Stato Descrizione
Credito Eliminato

Credito Acquisito

Avviso di pagamento prenotato
Avviso di pagamento annullato
Avviso di pagamento inviato
Credito Definito

Avviso di Addebito emesso

AN, WNRHO

4.1.1 Controlli di validazione

Al click sul tasto “"Cerca” verranno effettuati i seguenti controlli:
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e Almeno uno dei campi deve essere popolato
e Codice Fiscale Cittadino:
o Controllo formale
e Data Acquisizione Dal:
o Controllo formale
o Deve essere maggiore o uguale alla data odierna
o Deve essere inferiore o uguale della Data Acquisizione Al
e Data Acquisizione Al:
o Controllo formale
o Deve essere maggiore minore o uguale alla data odierna
o Deve essere maggiore o uguale alla Data Acquisizione Dal

Superati i controlli di validazione, verra avviata la ricerca. La funzionalita
proporra la lista dei crediti aperti sul nuovo sistema e visualizzera i seguenti
dati:

Numero Anno RG

Organo Competente

Numero Anno Disp

Data Stato Credito

Data Apertura Credito

CF Cittadino

Stato Credito

Dettaglio Credito (/lente ingrandimento)

Dettaglio Cittadino (/lente ingrandimento)

Dettaglio Pagamenti (lente ingrandimento)

Dettaglio Ruoli (/lente ingrandimento)

La lista, ove necessario, sara suddivisa per pagine e il contenuto delle colonne
ordinabile.

1.0.18298 1

Recupero Spese Legali ATPO T

Home Ricerca Avviso di Pagamenta (Gestione Credito Avviso di Addebito Utility Info

Ricerca > Consultazione Crediti

Consultazione Crediti <

Lista Crediti ¢

NUMERD oRGANO | Numero | O BETRL cForraomo ¢ STATO | DETTAGLIO DETTAGLIO DETTAGLIO DETTAGLIO
ANNORG COMPETENTE | ANNODISP. ~ CREDITO - CREDITO N CREDITO CREDITO CITTADINO PAGAMENTI RUOLI

Bwviso di
45995816 Tribunale Di Roma 83660716  09/10/2018 31/01/2018 RLNRSNA5D46C004D pagamento
prenotato
Awviso di
31216916 Tribunale Di Roma 10402416 08/05/2018 26/02/2018 MRBVLR73T411754Y pagamento el pel el el
prenotato
Awviso di
18648216 Tribunale Di Roma 17486116 18/10/2018  23/11/2017 RLNRSN4SDLEC00LD  pagamento p »p P pel
inviato
TRIBUNALE Awviso di
00123418 ORDINARID di 00012318 25/07/2018 23/07/2018 RLNRSN45D46C004D Addebito P P P ol
FIRENZE emesso
Avviso di
69509816 Tribunale Di Roma 81707816  08/05/2018 23/02/2018 MRBVLR73T&11756Y pagamento Fel p P P
prenotato
Vistada 12 5 di 84 elementi 23 45 .. 17 Successivo
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Le colonne "Dettaglio Credito”, “"Dettaglio Cittadino”, “"Dettaglio Pagamenti” e
"Dettaglio Ruoli” offrono la possibilita di aprire in un nuovo pannello in calce
alla lista le informazioni richieste e saranno visualizzati come Tab navigabili.

Di seguito sono descritti i singoli dettagli.

4.1.2 Dettaglio Credito

Al click dell'utente sulla lente di dettaglio nella colonna “Dettaglio Credito”,
sara visualizzato il pannello di dettaglio del singolo credito che conterra i
seguenti dati:

Sede

Codice Fiscale

Cognome cittadino

Nome cittadino

Numero Anno RG

Importo Pagamenti

Data ultimo pagamento

Organo competente

Pec avvocato

Cognome avvocato

Nome avvocato

Numero Anno Disp.

Importo CTU

Importo Avvocato

Ricerca » Consultazione Crediti

Consultazione Crediti &
Lista Crediti &

Dettaglio Consultazione Credito &

DETTAGLIOCREDITO  DETTAGLIO CITTADING DETTAGLIO PAGAMENTI  DETTAGLIO RUOLI

Sede: 3000 Organo Competente: Tribunale Di Roma

Codice Fiscale: RLNRSN45D46C004D Pec Avvocato: Andrea DeMichelis@pec poste.it
Cognome Cittadino: ORLANDI Cognome Avvocato: De Michelis

Nome Cittadino: ROSSANA Nome Avvocato: Andrea

Numero Anno RG: 45995816 Numero Anno Disp.: 83660716

Importo Pagamenti: €0,00 Importo CTU: €140,20

Data Ultimo Pagamento: - Importo Avvocato: €122,50

4.1.3 Dettaglio Cittadino

Al click dell’'utente sulla lente di dettaglio nella colonna “Dettaglio Cittadino”
oppure al click sul TAB “Dettaglio Cittadino”, sara invocato il servizio ARCA e
saranno visualizzati i dati relativi il cittadino.

e Codice Fiscale
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e Nome

e Cognome

e Sesso

e Data di nascita
e Luogo di nascita
e Comune

e Provincia

e Sigla Stato

e CAP

Ricerca » Consultazione Crediti

Consultazione Crediti &

Lista Crediti <

Dettaglio Consultazione Credito &

DETTAGLIO CREDITO DETTAGLIO CITTADINO DETTAGLIO PAGAMENTI DETTAGLIO RUOLI

Codice Fiscale: RLMRSN4SDL6C004D Comune: FIRENZE
Cognome: ORLANDI Provincia: Fl
Nome: ROSSANA MARIA ANGELA SiglaStato: 1

Data Di Nascita: 06/04/1945 Indirizzo: VIA DEI GIARDIN
Luogo Di Nascita: CASSANO MAGNAGO (VA) Cap: 20121

4.1.4 Dettaglio Pagamenti

Al click dell’'utente sulla lente di dettaglio nella colonna “Dettaglio Pagamenti”
oppure al click sul TAB “Dettaglio Pagamenti”, sara elencata la lista di
pagamenti entrati per il credito selezionato in precedenza.

Ricerca » Consultazione Crediti

Consultazione Crediti &
Lista Crediti &

Dettaglio Consultazione Credito &

DETTAGLIO CREDITO DETTAGLIO CITTADING DETTAGLIO PAGAMENTI DETTAGLIO RUOLI

CodelLine: 1201800000208598

| numerosc7 -] mUMERO REGISTRO CODICE TRIBUTO IMPORTO PAGAMENTO DATA PAGAMENTO DATA ABBINAMENTO IDENTIFICATIVO AVVISO
08/03/: -

123123 23526016 RSCT €110,00 2018 08/03/2018
123123 23526016 RSCT €100,00 08/03/2018
123123 23526016 RSCT € 100,00 08/03/2018
123123 23526016 RSCT € 100,00 08/03/2018
123123 23526016 RSCT € 100,00 08/03/2018
Vistada 1a5 di 9 elementi 2 Successivo

Importo Totale Pagamenti: €12303

Data Ultimo Pagamento: 08/03/2018
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4.1.5 Dettaglio Ruoli

Al click dell’'utente sulla lente di dettaglio nella colonna “Dettaglio Ruoli”
oppure al click sul TAB “Dettaglio Ruoli”, sara elencato il dettaglio inviato ai
ruoli per il credito selezionato che & stato inviato ad Equitalia per permetterne
il recupero.

Ricerca > Consultazione Crediti

Consultazione Crediti ¢

Lista Crediti &

Dettaglio Consultazione Credito ¢

DETTAGLIOCREDITO  DETTAGLIO CITTADING  DETTAGLIO PAGAMENTI DETTAGLIO RUOLI

Anno\progressivo awviso 2018\ 28 Data fine calcolo 29/09/2018

Data invio 25/07/2018 Stato partita SPEDITA

Contributi Sanzioni Una tantum/Interessi di mora Totale
Partita Originaria 0,00 0,00 0,00 0,00
Provvedimenti Emessi 0,00 0,00 0,00 0,00
Comunicazioni F24 Emesse 0,00 0,00 0,00 0,00
Pag.da Esattoria 0,00 ),00 0,00 0,00
Partita Residua 0,00 0,00 0,00 0,00

4.2 Consultazione Pagamenti

La funzionalita permette di ricercare i pagamenti presenti sul sistema che sono
stati abbinati ad un credito nella fase di import e abbinamento pagamenti.

La funzionalita proporra l'inserimento nel form dei seguenti campi di ricerca:
e Codice Fiscale Cittadino

Importo Pagamento Da

Importo Pagamento A

Data Pagamento Dal

Data Pagamento Al

Almeno uno dei campi € obbligatorio.

4.2.1 Controlli di validazione

Al click sul tasto “Cerca” verranno effettuati i seqguenti controlli:
¢ Almeno uno dei campi deve essere popolato
e Codice Fiscale Cittadino:
o Controllo formale
e Importo Pagamento Da:
o Controllo formale
o Deve essere inferiore o uguale a “Importo Pagamento Da”
e Importo Pagamento A:
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o Controllo formale

o Deve essere maggiore o uguale alla “Importo Pagamento A”
e Data Pagamento Dal:

o Controllo formale

o Deve essere maggiore o uguale alla data odierna

o Deve essere inferiore o uguale della Data Pagamento Al
e Data Pagamento Al:

o Controllo formale

o Deve essere maggiore minore o uguale alla data odierna

o Deve essere maggiore o uguale alla Data Acquisizione Dal

10182981

Recupero Spese Legali ATPO R,
Home Ricerca Awviso di Pagamento Gestione Credito Awviso di Addebito Utility Info
Ricerca » Consultazione Pagamenti
Consultazione Pagamenti &
una tra i camp [ ]

Codice Fiscale Cittadino:*
Importo Pagamento Da:* Importo Pagamento A:*
Data Pagamento Dal:*  __/__/____ ] Data Pagamento Al*  __/__/____ =] ““

Superati i controlli di validazione, verra interrogata la base dati.
La funzionalita propone la lista dei crediti aperti sul nuovo sistema e
visualizzera i seguenti dati:
e Numero Anno RG
Organo Competente
Numero Anno Disp
Data Stato Credito
Data Apertura Credito
CF Cittadino
Stato Credito
Dettaglio Credito (lente ingrandimento)
Dettaglio Cittadino (lente ingrandimento)
Dettaglio Pagamenti (lente ingrandimento)
Dettaglio Ruoli (lente ingrandimento)

La lista, ove necessario, sara suddivisa per pagine e il contenuto delle colonne
ordinabile.
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1018298 1

Ity Recupero Spese Legali ATPO

Ricerca Awvviso di Pagamento Gestione Credito Avviso di Addebito

Ricerca » Consultazione Pagamenti

Consultazione Pagamenti &

Lista Pagamenti &

CF CITTADINO bl IMPORTO PAGAMENTO ~ DATA PAGAMENTO % CODICE TRIBUTO B DATA ABBINAMENTO CREDITO
PZZNGL24PL8B5937 € 500,00 08/03/2018 RSCT 08/03/2018
PZZNGL24PLEB593Z €20,30 08/03/2018 RSCT 08/03/2018
PZZNGL24P48B593Z €110,00 08/03/2018 RSCT 08/03/2018
PZZNGL24P48B593Z €100,00 08/03/2018 RSCT 08/03/2018
PZZNGL24P48B593Z € 100,00 08/03/2018 RSCT 08/03/2018

Vista da 1a5di 9 elementi 2 Successivo
=
i

Sara possibile inoltre stampare la lista tramite le due funzionalita di export in
.pdf ed .xls accessibili tramite pulsanti in basso a destra.
5 Avviso di Pagamento

Nel menu € presente la voce “Avviso di Pagamento” che permette di gestire
I'invio degli avvisi di pagamento ai cittadini inadempienti.

M Recupero Spese Legali ATPO

Avviso di Pagamento Gestione Credito Avviso di Addebito Utility

Home Prenatazione Avviso
Consultazione Avvisi

Annulla Avviso

Tramite le funzionalita web e possibile:

e Prenotare l'avviso
e Consultare gli avvisi
e Annullare gli avvisi

5.1 Prenotazione Avviso

La funzionalita permette di ricercare i crediti aperti sul sistema da inserire
nella lista degli avvisi di pagamento che saranno inviati tramite apposite
elaborazioni automatiche di invio.

La funzionalita propone il form con i seguenti campi di ricerca:

e Codice Fiscale Cittadino
e Numero Anno RG
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e Data Acquisizione Dal
e Data Acquisizione Dal

10182981

Recupero Spese Legali ATPO 0 e

Sede: FIRENZE

Ricerca Avviso di Pagamenta Gestione Credito Avviso di Addebito

Awviso di Pagamento > Prenotazione Avviso

Ricerca crediti per Invio Avviso ¢
Inserire almeno una tra | campi contrassegnati con fasterisco (*)

Codice Fiscale Cittadino:*

Numero Anno RG:*

DData Acquisizione Dal:* JE S S, =] Data Acquisizione Al:* S S, ] mm

Almeno uno dei parametri & obbligatorio.
Una volta effettuata la ricerca, saranno presentati i crediti da inserire.

Sara possibile inserire un credito per singolo avviso.

10182981

s Recupero Spese Legali ATPO ¢, o

Sede: FIRENZE

Home Ricerca Awviso di Pagamenta Gestione Credito Avviso di Addebito Utility Info

Avviso di Pagamento » Prenotazione Avviso

Ricerca crediti per Invio Avviso &

Lista crediti per Invio Avviso &

a - ~| NUMERO ANNO . ORGANO . 5 - IMPORTO a
. CF CITTADINO 4 N*CREDITO & SENTENZA $|  DATAACQUISIZIONE avvocato ° IMPORTO CTU & m

MRARSO80A0TH501P 75828116 Tribunale Di Roma 26271616 29/09/2017 €12250 €140,20

O 7 -

m} MRARSO80A0THS01P 6 40238316 Tribunale Di Roma 43134716 29/09/2017 €12250 €140,20 "=]
MRARSOBOADTHS01P 5 20338316 Tribunale Di Roma 64451016 29/09/2017 €122,50 €140,20 ==
MRARS080A0THS01P 4 42265816 Tribunale Di Roma 57127616 29/09/2017 €122,50 € 140,20 =y
MRARSOS0A0THS01P 3 18685416 Tribunale Di Roma 72522116 29/09/2017 €12250 €140,20 ‘-

Vistada 1a 5 di 82 elementi 2345 17 Successivo

Tramite l'opportuna check-box nella prima colonna, & possibile scegliere i
crediti per i quali sara creato in seguito un avviso di pagamento da inviare.

E possibile anche verificare un’anteprima della lettera che sara inviata, tramite
opportuna funzionalita di Stampa lettera in pdf (colonna LETTERA), che genera
una stampa della comunicazione da inviare.

Una volta selezionati i crediti e cliccato su CONFERMA, il credito risultera
prenotato e quindi pronto per essere inviato massivamente in seguito.

5.2 Consultazione Avvisi

La funzionalita permette di ricercare gli avvisi di pagamento che sono stati
inviati, prenotati o annullati.
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La funzionalita propone il form con i seguenti campi di ricerca:

Codice Fiscale Cittadino
Data Invio Dal

Data Invio Al

Data Prenotazione Dal
Data Prenotazione Al
Stato Avviso

10182981

s Recupero Spese Legali ATPO b e e

Avviso di Pagamento Gestione Credito Avviso di Addebito Utility

Awviso di Pagamento > Consultazione Avvisi

Consultazione Avvisi &

unoirai
Codice Fiscale Cittadino:* Identificativo Avviso:*
Data Invio Dal:* A ] Data Invio Al:* I [}
Data Prenotazione Dal:* /o1 n Data Prenctazione AL:* /1 n

La funzionalita estrarra la lista degli avvisi di pagamento presenti a sistema.

10182981

E§ Recupero Spese Legali ATPO A

Avviso di Pagamento Gestione Credito Avviso di Addebito Utility

Awviso di Pagamento > Consultazione Avvisi

Consultazione Avvisi &

Lista Auvisi di Pagamento &

al NUMERO a ORGANO a| a a| a IMPORTO .. STATO a STAMPA
IDAVVISO 2 ANNO RG B COMPETENTE < ANNO CONTABILE = CF CITTADINO S IMPORTOCTU AVVOCATO ~ AVVISO ¢| DETTAGLIO POSTE LETTERA
P =

1061 54267116 Tribunale Di Roma 2018 RLNRSN45D46C004D €140,20 €12250  Avviso Inviato

1059 90213216 Tribunale Di Roma 2018 PZZNGL24P48B593Z €143,20 €12550 Avviso Inviato p —m
1057 78129216 Tribunale Di Roma 2018 RLNRSN45D46C004D €140,20 €12250 Avviso Inviato el =
1058 49481916 Tribunale Di Roma 2018 RLNRSN45D46C004D €140,20 €12250 Avviso Inviato ,0 -
1060 18648216 Tribunale Di Roma 2018 RLNRSN45D46C004D €140,20 €12250 Awviso Inviato p -—

Vistada 1a5di5 elementi

Nella funzionalita sara possibile stampare in pdf la lettera inviata.

Inoltre, € possibile verificare, tramite il tasto DETTAGLIO POSTE, il
relativo stato della lettera con informazioni rigﬂardo per esempio la scadenza
dei termini previsti (90 giorni) prima di procedere alla comunicazione verso
Ruoli ed Equitalia.

Pag. 14 di 23



INPS

DCOSI

Area Gestione del Credito,
Regolarita Contributiva e
Aree Professionali

04/02/2019
Stato: Definitivo
Versione: 1.1

Documento: Manuale utente
Nome file: INPS_RecuperoCreditiSisco_ManualeUtente_v1.1.docx

Dettaglio Posta ¢
Dati Awviso
Auviso prenotato il: 19/10/2018 Avviso Inviato il: 19/10/2018 Scadenza tra (giorni) B85
Auviso annullato: Data annullamento:
Dati Cittadino
Lettera Inviata: ~ Data Invio Lettera: 19/10/2018
CF Cittadino RLNRSN45DL6C00LD Indirizzo VIA DEI GIARDINI

Dati PEC Avvocato

PEC Inviata: ™ Data Invio PEC: 15/10/2018 Data Notifica PEC:

5.3 Annulla Avviso

La funzionalita propone il form con i seguenti campi di ricerca:

Codice Fiscale Cittadino
Numero Anno RG

Anno Contabile

Data Acquisizione Dal
Data Acquisizione Dal

La funzionalita estrarra la lista degli avvisi da annullare.

6 Gestione Credito

Nel menu e presente la voce “Gestione Credito” che permette di effettuare la
definizione manuale del credito oppure di visualizzare gli scarti derivati
dall’abbinamento errato fra pagamenti e crediti.

M Recupero Spese Legali ATPO

Avviso di Pagamento Gestione Credito Avviso di Addebito

Home Scarti Pagamenti F24
Definizione
Tramite le funzionalita web & possibile:

e Visualizzare gli scarti dei pagamenti
e Definire il credito

Di seguito verranno descritte nel dettaglio le singole funzionalita.
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6.1 Scarti Pagamenti F24

La funzionalita permette di visualizzare la lista degli scarti dei pagamenti
derivati da un non corretto abbinamento con i crediti presenti a sistema.

La funzionalita propone il form con i seguenti campi di ricerca:

Codice Fiscale Cittadino
Importo Pagamento Da
Importo Pagamento A
Data Pagamento Dal
Data Pagamento Al

10182981

s Recupero Spese Legali ATPO b v

Sede: FIRENZE

Awviso di Pagamenta Gestione Credito Awviso di Addebito

Gestione Credito > Scarti Pagamenti F24

[« i i Scartati Da Abbi

Inserire almeno una tra | campi contrassegnati con fasteriscol’)

Codice Fiscale Cittadino:*

Importo Pagamento Da:* Importo Pagamento A:*

Saranno estratti i pagamenti scartati con relativo codice di scarto e data.

10182981

s Recupero Spese Legali ATPO " e

Sede: FIRENZE

Home Ricerca Avviso di Pagamenta Gestione Credito Avviso di Addebita

Gestione Credito » Scarti Pagamenti F24

G {{ i Scartati Da

Lista Pagamenti Non Abbinati &

CF CITTADINO B NUMEROSC7 *|  CODELINE 3| CODICETRIBUTO ¢ IMPORTO PAGAMENTO DATAPAGAMENTO  ¢|  CODICESCARTO ¢|  DATASCARTO

PZZNGL24P48B593Z 123123 RSLE €100,00 08/03/2018 1 12/04/2018

Vistada 1a 1di1 elementi

Posizionandosi sul codice dello scarto con il mouse

6.2 Definizione
La funzionalita permette di estrarre la lista dei crediti definibili e procedere
con la definizione e quindi chiusura del credito.

La funzionalita propone il form con i seguenti campi di ricerca:
e Codice Fiscale Cittadino
e Data Apertura Dal
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e Data Apertura Al

10782981

i Recupero Spese Legali ATPO

Ricerca Avviso di Pagamento Gestione Credito Awvisa di Addebito

Gestione Credito » Definizione

Ci Crediti Per D

Inserire almeno uno tra | campi contrassegnati con {asteriscol”)

Codice Fiscale Cittadino:*

S e 8 Grtadpertmn M| /o) # “m

Al click su CERCA, viene proposta la lista dei crediti che & possibile definire e
chiudere.

10782981

b Utente
R Sede: F

iy Recupero Spese Legali ATPO

Home Ricerca Avviso di Pagamenta Gestione Credito Avviso di Addebito

Gestione Credita > Definizione

C { Crediti Per Def

Lista Crediti Per Definizione =

DATAAPERTURA - IMPORTO SPESE ., a TIPOLOGIA DEL
N* CREDITO CF CITTADINO NUMERO ANNO RG < CREDITO 2 IMPORTO CTU & LEGAL ° IMPORTO PAGAMENTI & CREDITO
M
M

O 2078 MRBVLR73T&11754Y 31216916 26/02/2018 € 1.200,00 €300,00 €1.500,00
€262,70

O 2077 MRBVLR73T411754Y 69509816 23/02/2018 € 140,20 €122,50

Vistada 12a2di 2 elementi

Nella lista sono presenti crediti per i quali I'importo dei pagamenti (Avere)
copre esattamente la somma delle componenti CTU e Spese legali (Credito),
in modo tale che il saldo finale sia pari a 0 (Credito - Avere = 0).

Questi crediti sono selezionabili tramite opportuna checkbox.
Cliccando sul tasto DEFINISCI sara possibile procedere all’aggiornamento del

degli archivi.

7 Avviso di Addebito

Nel menu € presente la voce “Avviso di Addebito” che permette all’operatore
di inviare ad Equitalia la comunicazione con la quale viene espresso l'intento
di procedere al recupero coattivo del debito del cittadino.

M Recupero Spese Legali ATPO

Ricerca Avviso di Pagamento Gestione Credito Avviso di Addebito m

Home Infasamento Credito

Ripristino Amministrativo

Ripristino Tecnico
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Tramite le funzionalita web e possibile:
e Infasare il credito
e Ripristinare amministrativamente il credito
e Ripristinare tecnicamente il credito

Di seguito verranno descritte nel dettaglio le singole funzionalita.

7.1 Infasamento Credito

La funzionalita permette di visualizzare la lista dei crediti per i quali & possibile
procedere all'invio della comunicazione ad Equitalia.
Le condizioni per le quali sara possibile effettuare |'operazione sono:

e Inviata comunicazione di pagamento

e Termine scaduto dei 90 giorni

e Credito non riscosso parzialmente\completamente

La funzionalita propone il form con i seguenti campi di ricerca:
e Codice Fiscale Cittadino
¢ Numero Anno RG

101782981

Y Recupero Spese Legali ATPO \, e

Sede: FIRENZE

Home Ricerca Avviso di Pagamenta Avviso di Addebito

Awviso di Addebito > Infasamento Credito

Ricerca crediti per Invio Avviso ¢
Inserire almene una tra i campi contrassegnati con lasterisco (%)

Codice Fiscale Cittadino:*

Numero Anno RG:*

“ FLse

Cliccando su CERCA, la funzionalita estrarra la lista dei crediti.
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[ Utente

Recupero Spese Legali ATPO

Sede: FIRENZE

Awviso di Addebito > Infasamento Credito

Ricerca crediti per Invio Avviso &

Lista Crediti <

a a NUMERO RUOLOD . a a al TOTALE _| TOTALE PAGAMENTI . a a

Credito senza
awviso di
pagamento
inviato

RLNRSN45046C004D 50518616 20/12/2016 Tribunale Di Roma € 140,20 €122,50 €000 €262,70

Credito senza
avviso di
pagamento
inviato

RLNRSN45D46C004D 13923816 20/12/2016 Tribunale Di Roma € 140,20 €122,50 €000 €262,70

Credito senza

RLNRSN4SD46C004D 34345616 20/12/2016 Tribunale Di Roma €140,20 €122,50 €0,00 €262,70 ps;:i:“;:io
inviato
=] RLNRSN45D46C004D 54267116 20/12/2016 Tribunale Di Roma €140,20 €122,50 €0,00 €262,70
Credito senza
RLNRSN4SD46C004D 90293816 20/12/2016 Tribunale Di Roma € 140,20 €12250 €0,00 €262,70 p:;;':“;:éa
inviato
Vista da 1a5di 75 elementi 2 345 15 Successivo

In questa lista sono presenti informazioni (NOTE) che descrivono eventuali
errori o condizioni non rispettate per l'invio ad Equitalia.

Questi crediti non sono selezionabili (Checkbox).

Per gli altri che hanno rispettato condizioni generali, sara possibile selezionarli
e procedere all’invio.

Tramite il tasto Conferma, si procedera all‘invio dell’avviso.

7.2 Ripristino Amministrativo

Dopo aver inserito Codice Fiscale, anno e progressivo avviso e premuto il tasto
“Cerca” saranno visualizzate le informazioni relative all’avviso di addebito
ricercato.

1.0.18298.1

§ Utente

ey Recupero Spese Legali ATPO

Sede: FIRENZE

Home Ricerca Avviso di Pagamento Gestione Credito Avviso di Addebito Utility Info

Awviso di Addebito > Ripristino Amministrativo

Ricerca awvisi per Ripristino Amministrativo &

Dettaglio Avviso &

| TOTALE TOTALE TOTALE
CODICE FISCALE ‘ ANNO ‘ PROGRESSIVO [ PERIODO CONTRIBUTO PAGAMENTI AVVISO ‘ DATA CONSEGNA DATA INFASAMENTO STATO

Annullato dai
ruoli

RLNRSN45D46C004D 2018 24 201807 168 0 168 10/08/2018 25/07/2018

Avviso non compatibile con il ripristino amministrativo

In questo caso, l'avviso non e ripristinabile causa errore con il Sistema Ruoli
in cui I'avviso risulta gia annullato.
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Quando non sara possibile procedere, sara esposto un messaggio di errore
nella colonna STATO.

Altrimenti sara visibile la checkbox dove € possibile selezionare gli avvisi da

ripristinare.

L'avvenuto ripristino o eventuali errori saranno comunicati tramite apposito
messaggio (in questo caso “Avviso non compatibile con il ripristino
amministrativo”).

7.3 Ripristino Tecnico

Dopo aver inserito Codice Fiscale, anno e progressivo avviso e premuto il tasto
“Cerca” saranno visualizzate le informazioni relative all’avviso di addebito

ricercato
@ Recupero Spese Legali ATPO S
Home Ricerca Avviso di Pagamento Gestione Credito Awviso di Addebito Utility Info

Awviso di Addebito > Ripristino Tecnico

Ricerca avvisi per Ripristino Tecnico ¢

Dettaglio Avviso ¢

' ' '
TOTALE TOTALE TOTALE
CODICE FISCALE ANNO PROGRESSIVO PERIODO CONTRIBUTO PAGAMENTI AVVISO DATA CONSEGNA DATA INFASAMENTO STATO

RLNRSN45D46C004D 2018 25 201807 168 0 168 10/08/2018 25/07/2018 A”"‘:ﬂflfl" ol

Avviso non compatibile con il ripristino tecnico

In questo caso, |'avviso non e ripristinabile causa errore con il Sistema Ruoli
in cui I'avviso risulta gia annullato.

Quando non sara possibile procedere, sara esposto un messaggio di errore
nella colonna STATO.

Altrimenti sara visibile la checkbox dove & possibile selezionare gli avvisi da

ripristinare.
L'avvenuto ripristino o eventuali errori saranno comunicati tramite apposito
messaggio (in questo caso “Avviso non compatibile con il ripristino

amministrativo”).

8 Utility

Nel menu & presente la voce “Utility” dove saranno inserite una serie di
funzionalita utili all’'operatore.
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M Recupero Spese Legali ATPO

Avviso di Pagamento Gestione Credito Avviso di Addebito Utility m

Home Registrazione Credito

Al momento & stata sviluppata solo la funzionalita per simulare la registrazione
nel Sistema di un credito.

8.1 Registrazione Credito

La funzionalita simula il servizio di registrazione crediti che viene utilizzato
dal Sistema SISCO per inviare i crediti da recuperare a RESPEL.

s Recupero Spese Legali ATPO R v

Sede: FIRENZE

Utility » Registrazione Credito

Registrazione Crediti

inserire tutti campi contrassegnati con fasterisco ()

Sede(SSZZCO):* Organo Competente:*
Codice Fiscale:* Codice Fiscale Avvocato:*
Cognome Cittadino:* Cognome Avvocato:*
Nome Cittadino:* Nome Avvocato:*
Numero Anno RG:* Pec Avvocato:*

Numero Anno Disp.:* Importo CTU:*

Data Provvedimento:* o i) Importo Avvocato:*

Sede Operatore(SSZZC0):* Matricola Operatore:*

m DATI DI DEFAULT SALVA

E possibile simulare I'invocazione del servizio riempiendo tutte le informazioni
necessarie.

Tutti i campi sono obbligatori.

Il tasto DEFAULT permette di riempire le informazioni utili a registrare il
credito.

Una volta riempite tutte le informazioni e cliccato sul tasto SALVA, sara
invocato il servizio di registrazione crediti.

L’esito dell’operazione sara mostrato nell’apposita area dedicata all’output.
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il Recupero Spese Legali ATPO T

Utility » Registrazione Credito

Registrazione Crediti

inserire tuttij campi contrassegnati con lasterisca (%)

Sede(55ZZC0):* 300000 Organo Competente:* Tribunale Di Roma

Codice Fiscale:* RLNRSNG5D4EC0040 Codice Fiscale Avvocato:* DMCNDR70A16MO82R
Cognome Cittadino:* ORLANDI Cognome Avvocato:* De Michelis

Nome Cittadino:* ROSSANA MARIA ANGELA Nome Avvocato:* Andrea

Numero Anno RG:* 31169616 Pec Avvocato:* Andrea.DeMichelis@pec.poste.it
Numero Anno Disp.:* 63277616 Importo CTU:* 140,20

Data Provvedimento:* 20/12/2016 ] Importa Auvacato:* 1225

Sede Operatore(S522C0):* 300000 Matricola Operatore:* 0123456789

IdCredito:2115
CFCittadino: RLNRSN45D46C004D

PerAvunratn: Andrea NeMirhslisfner nnste it

In questo caso il servizio € andato a buon fine e sul sistema e stato registrato
il credito

Nel caso in cui fosse presente qualche errore, sara mostrato sempre in
quest’area.

9 Info

1.0.18258.1

Recupero Spese Legali ATPO S e

Avviso di Pagamenta Gestione Credito Awviso di Addebito Utility

Attraverso il tasto “Info” sara possibile accedere alle informazioni di sessione
dell’'utente collegato.
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Informazioni di sessione

x
SESSIONE UTENTE
Id Sessione | I
Data Creazione Sessione 12/11/2018 12.46.37
Server WEBRSVILINPSO2
IP Macchina C J
Chiudi
E alle informazioni UTENTE
Informazioni di sessione x
SESSIONE UTENTE
Nome
Cognome
Codice fiscale
Indirizzo email
Matricola
Codice sede 300000
Autenticato Si
Tipo autenticazione idm
Profilo Operatore di Sede (P11279)
Chiudi
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